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O 1 WELKOM

Beste student

Welkom bij stad en OCMW Waregem! Met deze welkomstbrochure willen we je de weg wijzen doorheen onze
organisatie. Uiteraard zal je de meest praktische en voor de hand liggende zaken op de werkvloer leren en
uitgelegd krijgen door het diensthoofd en de medewerkers. Heb je na het lezen van deze brochure nog
vragen? Aarzel dan niet om deze te stellen aan het diensthoofd, medewerkers of bij de personeelsdienst.

De stad en het OCMW van Waregem beschikken over een ruime waaier aan dienstverlening, waaronder
woonzorgcentrum De Meers. Onze organisatie is steeds in beweging en wil ook dynamisch zijn. Als student zal
je gedurende een korte periode deel uitmaken van een groep vaste medewerkers die zich dag in dag uit
inzetten voor onze lokale gemeenschap. We vinden het belangrijk dat je je tijdens jouw vakantiejob goed
voelt bij het stadsbestuur als werkgever.

Samen werken we aan de realisatie van onze visie op onze stad. De visie werd als volgt verwoord in het
beleidsplan:

Waregem is een jonge, veilige, dynamische stad met een bovenlokale functie, waar zowel de Waregemnaar
als de bezoeker zich goed moet voelen. Waregem wil zich profileren als een bruisende, zorgende,
ondernemende en vooral leefbare stad waar het goed is om te wonen, te werken, te leven en waarvoor het
bestuur de nodige initiatieven ontwikkelt.

We wensen je alvast heel veel succes tijdens je studentenjob!

Algemeen directeur Burgemeester

Guido De Langhe Kurt Vanryckeghem




02 VOORSTELLING WZC DE MEERS

Het woonzorgcentrum De Meers bestaat sinds 2003 en is een voorziening die aangepaste woongelegenheid wil
bieden aan bejaarden en dit ongeacht hun filosofische, ethische, culturele en politieke overtuiging of hun
financiéle situatie. De Meers wil een thuis zijn waar zowel gezonde als zorgbehoevende ouderen wonen,
leven, verzorgd worden en mogen sterven. Bewoners mogen bij elk van deze processen begeleiding
verwachten vanwege de directie en de medewerkers. De Meers wil ook een plaats zijn waar jongere
zorgbehoevende mensen een thuis kunnen vinden. Zij kunnen opvang en begeleiding verwachten binnen de
grenzen van de medische, verpleegkundige en psychosociale opdracht van een rust- en verzorgingstehuis.

In De Meers kunnen 307 mensen wonen, wat vrij veel is op één locatie. Wij zien dan ook De Meers als een
dorp in het centrum van Waregem. Mensen wonen er opnieuw in een straat, in hun eigen huis. Wij
beschikken over 279 eenpersoonskamers en 14 woonzorgflats voor koppels waarvan één of beide partners
zorgbehoevend zijn.

Elke kamer heeft een eigen huisnummer en brievenbus. Elke afdeling heeft een straatnaam gekregen, die
verband houdt met de paardensport. Waregem staat immers bekend als de stad van het paard. Ook
gemeenschappelijke ruimten hebben een specifieke naam. Denk maar aan de polyvalente ruimte lerse Berm
op het gelijkvloers, kapsalon Roskam achter het onthaal op de eerste verdieping of cafetaria/restaurant De
Paddock eveneens op de eerste verdieping.

De inkom van De Meers bevindt zich op de eerste verdieping. Er zijn 8 afdelingen in De Meers: elke afdeling
biedt zorg en begeleiding in functie van de lichamelijke en mentale mogelijkheden waarover mensen nog
beschikken.

Ondanks de grootte van de afdelingen, streven we toch kleinschaligheid na. Daarom beschikt elke afdeling
over een aantal livings. In de nabije omgeving ervan vind je steeds een keuken, een bureel, een
gemeenschappelijk toilet en een badkamer.

Elke kamer beschikt over een woongedeelte (met onder andere ingebouwde kleerkast en frigo) en is voorzien
van een badkamer met toilet, douche, lavabo en spiegelkast. ledere bewoner kan zijn kamer naar eigen wens
inrichten, er wordt enkel een elektrisch hoog-laagbed voorzien.

De woonzorgflats op de Amazonelaan beschikken over een ruime living met volledig ingerichte keuken, een
slaapkamer, badkamer en terras.

De Meers is een open voorziening: bewoners kunnen vrij in en uit. Het gelijkvloers, de derde verdieping en
Sulkyroute zijn beveiligd.



Zorgyvisie

De Meers biedt een thuis voor zowel ouderen die zorgbehoevend zijn als mensen die door een aandoening
verwant aan dementie zorg en begeleiding nodig hebben. We bieden zowel tijdelijke als permanente
zorgoplossingen aan voor ouderen.

Persoonsgerichte en aangepaste zorg

Onze troef ligt in de warme aangepaste zorg en de huiselijke sfeer die wij aanbieden. We willen onze
bewoners leren kennen en hen begeleiden in de zorg die nodig is. We streven naar het behouden, het
herstellen of het verbeteren van de levenskwaliteit door het aanbieden van persoonsgerichte en warme,
aangepaste zorg.

Open communicatie

Wederzijds overleg tussen alle betrokken partijen is heel belangrijk. Een open communicatie tussen
medewerkers en familie leidt tot wederzijds begrip en een actieve samenwerking waarbij het algemeen
welzijn van de bewoner centraal geplaatst wordt.

Buurtgericht werken

Als woonzorgcentrum streven wij ernaar om sociale contacten te stimuleren en het sociale netwerk van de
bewoners te behouden of te versterken. Via het buurtgericht werken gaan we voor actieve samenwerking
met andere lokale partners. Zo krijgen alle bewoners jaarlijks de kans om naar Waregem Koerse te gaan, de
bibliotheek stelt boeken ter beschikking, tijdens de coronapandemie schonken enkele scholen kerstpakketten
aan onze bewoners... Daarnaast is er ook een nauwe samenwerking met het lokaal dienstencentrum.




Grote en Kleine Steeplestraat - gelijkvloers

46 kamers voor mensen met beginnende/matige dementie en enkele
rusthuisbewoners

Hoofdverpleegkundige: Daniélle Vanlede, 056 62 99 16

Hoefslag - eerste verdieping

52 kamers voor bewoners die vooral nood hebben aan fysische zorg
hier wonen eveneens een aantal jongere bewoners (jonger dan 65 jaar), meestal ten
gevolge van een niet-aangeboren hersenletsel.

Hoofdverpleegkundige: Mady Vandenabeele, 056 62 99 46

Amazonelaan - tweede verdieping

8 kamers voor bewoners van het woonzorgcentrum
10 kamers voor gebruikers kortverblijf
14 zorgflats voor koppels waarvan minstens 1 persoon zorgen nodig heeft

Hoofdverpleegkundige en stagecoordinator: Leen Tyberghein, 056 62 99 58

Ruiterlaan - tweede verdieping
43 kamers voor bewoners van het woonzorgcentrum

Hoofdverpleegkundige en stagecoordinator: Saartje Vandemeulebroucke, 056 62 99 61

Renbaanweg - derde verdieping
35 kamers voor mensen met matige tot ernstige dementie

Hoofdverpleegkundige: Karl Opsomer, 056 62 99 66



Tilburywegel - derde verdieping
25 kamers voor mensen met matige tot ernstige dementie

Hoofdverpleegkundige: Katja Desschans, 056 62 98 32

Tiercélaan - vierde verdieping
35 kamers voor bewoners van het woonzorgcentrum

Hoofdverpleegkundige: Lien Dinnecourt, 056 62 99 74

Sulkyroute - vierde verdieping

Beschermde afdeling voor 25 bewoners met dementie

Vijfde verdieping

Op de vijfde verdieping vind je dagverzorgingscentrum De Manége, twee vergaderzalen en een aantal
burelen van onder meer de directie.

Kelderverdieping

Hier bevinden zich de kleedlokalen voor de medewerkers en stagiairs. Daar zijn eveneens de ‘technische
lokalen’ gevestigd (voorraadlokalen, wasserij, technische dienst...).
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Hoe ziet een dag er uit voor een bewoner?

In wzc De Meers zoeken we voortdurend naar een evenwicht tussen het
levensritme van de bewoner en een goede organisatie. Daarom maken we
afspraken met de bewoner omtrent zijn dagindeling.

Aangezien op de verschillende afdelingen mensen wonen met andere fysische

en mentale behoeften kunnen er accentverschillen zijn. Maar over het
algemeen ziet een dag er als volgt uit:

VANAF 6.30u. Begin verzorging

7.45u. - 9.00u. Ontbijt op kamer of living

VOORMIDDAG Hoofdzakelijk hygienische verzorging /
individuele activiteiten (vb. behandeling
door kinesist, kapper) /
groepsactiviteiten (vb. beweging)

VANAF 10.30 u. Soep

11.45 u. - 12.30 u. Middagmaal en voorbereiding middagrust

VANAF 14.00 u. Koffie / activiteiten (op vrijwillige basis)
/ bezoek ontvangen / De Paddock

17:30 u. Avondmaal

VANAF 21.30 u. Slapen

Vrijwilligers in De Meers

De Meers beschikt over een uitgebreide groep vrijwilligers. Meer dan 100 vrijwilligers ondersteunen
medewerkers bij talloze activiteiten. Hun inbreng is daarbij van onschatbare waarde. Zonder hun inzet
zouden heel wat van die activiteiten eenvoudigweg niet georganiseerd kunnen worden. We beschouwen hen
dan ook als volwaardige partners in de animatiewerking: zij mogen van ons ondersteuning en begeleiding
verwachten.



Wonen en leven

Woonzorgcentrum De Meers hecht heel veel belang aan het aanbieden van een zinvolle dagbesteding aan de
bewoners. De animatiewerking wil dan ook elke bewoner ondersteuning bieden bij het wonen en leven in De
Meers. Animatie heeft als specifieke opdracht alles te doen, zodat bewoners zich thuis voelen. Het
gevarieerde aanbod aan activiteiten is trouwens een heel sterk punt van De Meers.

Er worden activiteiten op drie niveaus georganiseerd:

1. Op de afdeling
Op elke afdeling is er een vaste ergotherapeut en/of animator. Beiden zorgen voor een zinvolle

dagbesteding. Activiteiten worden opgezet in functie van de mogelijkheden en wensen van de bewoner. Er
wordt themagericht gewerkt (periodes van het jaar), zowel individueel als in groep.

2. Overkoepelende activiteiten

Het animatieteam organiseert op regelmatige basis activiteiten voor het hele huis. Dat biedt de bewoner
tevens de kans in contact te komen met bewoners van andere afdelingen. Voorbeelden zijn optredens,
shownamiddagen, filmvertoningen, toneelopvoeringen, uitstappen, tentoonstellingen... We werken in kleine
groepen en mengen geen bewoners van verschillende afdelingen.

3. Clubwerking
In De Meers wordt tevens een verenigingsleven georganiseerd. Elke bewoner kan, indien gewenst, deelnemen

aan een van de volgende clubs: kaart-, dans-, schoonheids- en/of beweegclub. Deze clubs worden begeleid
door een vaste animator en/of vrijwilliger(s) en komen samen op vaste tijdstippen. Medewerkers van de
verschillende afdelingen, maar vooral vrijwilligers begeleiden de bewoners naar deze clubs.

Bij het aanbieden van zinvolle activiteiten wordt ook de maatschappelijke integratie van onze bewoners voor
ogen gehouden. In samenwerking met onder andere de Waregemse seniorenverenigingen en cultuurcentrum
De Schakel wordt ervoor gezorgd dat bewoners nog verder kunnen deelnemen aan het maatschappelijk leven
in Waregem en omgeving. Onze jaarlijkse vinkenzetting tijdens de maand juni is daar een mooi voorbeeld
van.
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Met de auto

Parkeren kan je doen aan het Jeugdcentrum, op enkele minuten wandelen van De Meers. De parkeerplaatsen
daar zijn gratis.

Met de fiets

Als je met de fiets komt, kan je die op heel wat plaatsen stallen:
= in de tuin

= tussen de Varent en ingang de Paddock

= aan het onthaal van De Meers

= aan de dagverzorging

= aan de keuken

= langs de Zuiderlaan

Met het openbaar vervoer

De Meers ligt op een twintigtal minuutjes wandelen van het station van Waregem. Er zijn ook verschillende
bushaltes in de buurt. Je route plannen met het openbaar vervoer kan via de routeplanner op de website van
De Lijn: www.delijn.be/nl/routeplanner.

Belangrijk! Als je een vroege of late shift hebt, check dan zeker of je het openbaar vervoer nog kan
gebruiken. Dat lukt namelijk niet altijd. We verwachten dan dat je zelf een andere oplossing vindt voor die
dagen.

Toegang voor bezoekers

Bezoek in De Meers is toegestaan tussen 8.00u. en 20.00u.


http://www.delijn.be/nl/routeplanner

05 WAT VERWACHTEN WE VAN JOU ALS STUDENT

Binnen De Meers hebben we een eigen opdrachtverklaring die ons inspireert in ons dagelijks werk. We vinden
het belangrijk deze visie met jou te delen, zodat je ook weet wat wij van jou verwachten. Hier vind je de
integrale tekst terug. We leggen volgende klemtonen:

We hebben aandacht voor wonen en leven.

= De Meers is een thuisvervangende voorziening met aandacht voor huiselijkheid en gezelligheid.

= We vinden de levensloop van onze bewoners belangrijk en houden zoveel mogelijk rekening met hun
wensen.

= We hebben respect voor het zelfbeschikkingsrecht van elke bewoner.

= We peilen geregeld naar de tevredenheid van onze bewoners omtrent hun verblijf in De Meers.

= We hechten belang aan het onderhouden van bestaande relaties van bewoners.

We vinden het leven in groepsverband belangrijk.

= We stimuleren de integratie in de lokale maatschappelijke omgeving.
= We streven naar een respectvolle omgang tussen bewoners en met medewerkers.
= We werken doelgroepgericht.

We bieden kwalitatief hoogstaande zorg.

= We onderhouden en stimuleren de zelfredzaamheid van onze bewoners.

= We respecteren de waardigheid van elke bewoner.

= [n overleg met de bewoner of zijn familie dienen we de zorg toe die wenselijk en haalbaar is.

= De zorg is aangepast aan de ontwikkelingen binnen de gezondheidszorg.

= We werken actief samen met andere welzijns- en gezondheidsvoorzieningen, en met de lokale en federale
overheid.

= We gaan op een verantwoorde manier om met gemeenschapsgelden.

We hechten belang aan een menswaardig levenseinde.

= We vinden kwaliteit van leven belangrijk. Daarom zijn we pleitbezorger van onze bewoners.

= We streven naar een waardig levenseinde en respecteren de wil van de bewoner.

= Palliatieve bewoners kunnen rekenen op extra aandacht.

= Beslissingen aangaande het levenseinde worden in overleg met alle betrokkenen genomen.

= We bieden de bewoner en de familieleden of naasten ondersteuning in het omgaan met gevoelens omtrent
afscheid, dood en rouwen.

= Wanneer aan alle wettelijke vereisten nauwgezet voldaan wordt, is de vraag naar euthanasie
bespreekbaar.

Onze medewerkers zijn belangrijk.

= Samen met onze medewerkers streven we naar een positief werkklimaat.

= We zien er op toe dat de werkomgeving voor alle medewerkers veilig is.

= We geven medewerkers inspraak.

= We bieden medewerkers kansen tot zelfontplooiing en werken multidisciplinair.

= We geven medewerkers verantwoordelijkheden in functie van hun competenties en interesses.
= We vinden het belangrijk dat medewerkers zich gewaardeerd en bevestigd voelen.

= We werken aan een continue verbetering van onze kwaliteit.



Woonzorgcentrum De Meers
Schakelstraat 43
8790 Waregem

056 62 99 35

www.demeers.be
onthaal.demeers@waregem.be
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