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Reglement digitale Waregembon

Artikel 1. Algemeen
De stad Waregem wenst de lokale economie te ondersteunen en impulsen te geven door het promoten en
verkopen van een cadeaubon via het digitale kanaal Waregem-app verder genaamd de digitale Waregembon.

Artikel 2. Bedrag van de digitale Waregembon

De digitale Waregembon heeft een vaste geldelijke waarde van 5 euro of een veelvoud van 5 euro, met een
maximum dat begrensd is volgens EU AML richtlijnen (Anti Money Laundering of anti witwas-richtlijnen) voor
open loop-kaarten (op heden is dit 150 euro).

Artikel 3. Opmaak van de digitale Waregembon

3.1 Je kan de digitale Waregembon enkel en alleen aankopen via de Waregem-app. Het beheer door de
gebruiker gebeurt integraal via deze app.

3.2 De digitale Waregembon bestaat parallel naast de papieren Waregembon. Ze zijn niet aan elkaar te
koppelen. Een digitale Waregembon kan niet omgezet worden in een papieren Waregembon; een
papieren Waregembon kan niet omgezet worden in een digitale Waregembon.

Artikel 4. Procedure

4.1 De aankoop van de digitale Waregembon gebeurt enkel en alleen digitaal via de Waregem-app. De
stad int het betreffende bedrag ook digitaal. De digitale Waregembon wordt gedateerd op het
moment van de verkoop en de bon blijft vanaf die datum 1 jaar geldig.

4.2 De klant kan met de digitale Waregembon via de Waregem-app betalingen uitvoeren in de winkels op
het grondgebied van de stad. Winkels kunnen vrij beslissen al dan niet de digitale Waregembon te
aanvaarden als betaalmiddel.

4.3 De klant kan een digitale Waregembon schenken aan een andere gebruiker van de Waregem-app. De
ontvanger kan hiermee betalingen uitvoeren in de winkels op het grondgebied van de stad.

4.4 De handelaar ontvangt de aanvaarde digitale Waregembonnen op een digitale manier via de
financiéle dienst van onze stad.

4.5 Twee keer per maand worden de verschuldigde bedragen van de door de handelaars ontvangen
digitale Waregembonnen gestort op hun financiéle rekening die vermeld staat in de bedrijvengids.

4.6 De meest recente technische werking van de digitale Waregembon staat steeds beschreven onder de
algemene voorwaarden op www.waregem.be/app.
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Artikel 5. Toepassingen voor de stad

5.1 Het stadsbestuur kan zelf de digitale Waregembon gebruiken in het kader van haar subsidiepolitiek of
voor het geven van attenties, in zoverre dit ook is opgenomen in het respectievelijke reglement.

5.2 In het kader van dagelijks bestuur krijgt het college van burgemeester en schepenen de machtiging
om de digitale Waregembon te gebruiken tot het maximum dat begrensd is volgens artikel 2 van dit
reglement.

Artikel 6. Timing
Dit reglement gaat met terugwerkende kracht in op 20 mei 2022.

Artikel 7. Betwistingen
Het college van burgemeester en schepenen oordeelt over alle betwistingen en discussies.
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